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KULTUREL SURDURULEBILIRLIK POLITIKALARI

Incirlikoy Tesisi, misafirleri “musteri” degil “misafir’ olarak karsilayip, Turk
misafirperverligi ile tatilleri boyunca destek saglar. Misafir memnuniyeti ve kaliteli hizmet
sunmak o6nceligimizdir. Misafir sikayetleri objektif ve ¢ézum odakli sekilde ele alinir.
Otelimiz, yerel kulturel ve tarihsel mirasa saygli gosterir, gastronomi ve yerel Urin
kullaniminda surdurdlebilirligi destekler. Misafirler, tarihi ve kulturel alanlarda korunmasi
gereken kurallar konusunda bilgilendirilir, gavenli ve bilingli bir deneyim yasamasi saglanir.
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